
CÉGES -, ÉS ÜGYFÉLSZOLGÁLTATÁSI INFORMÁCIÓ 

 
Szolgáltató   neve: Ózdi Távhőtermelő és Szolgáltató Kft. 

        rövidített neve: Ózdi Távhő Kft. 

                       címe: 3600 Ózd, Zrínyi út 3. 

               székhelye: 3600 Ózd, Zrínyi út 3. 

             telephelyei: 3600 Ózd, Zrínyi út 3. 

   3600 Ózd, Gyár út 1. (volt ÓKÜ – Törzsgyár) 

         elérhetőségei: postai cím: 3600 Ózd, Zrínyi út 3. 

telefon: 473-937, 476-334, 473-611,  

hibabejelentés:  472-050 

   telefax: 471-652 

   e-mail cím: tavhoozd@tavhoozd.hu 

   honlap cím: www.tavhoozd.hu 

       képviselő neve:  Halász Sándor ügyvezető igazgató 

   cégjegyzés száma: 05-09-004801 

                adószáma: 11387891-2-05 

 

 

Központi Ügyfélszolgálatunk  

Ózdi Polgármesteri Hivatal Központi Ügyfélszolgálat  (ÓKÜSZ) 
 
Cím: 3600 Ózd, Városház tér 1.  
 
Hétfő:   8:00-16:00 

Szerda:   8:00-20:00 

Péntek:   8:00-12:00 

 

Telefonszám:  48/574-192 
 

 

Ügyfélszolgálatunk 

az Ózd, Zrínyi út 3. számú telephelyen, a földszinti ügyfélszolgálati helyiségben  

az alábbi időpontokban tart nyitva. 

 

 

Hétfő, Szerda, Péntek:   8:00  -  12:00 

Kedd, Csütörtök:          12:00  -  15:00 
 

Telefonszám:  48/ 473-937, 48/ 476-334, 48/ 473-611 

 
Ügyfélszolgálati nyitvatartási időben     / 104. mellék: Hátralék ügyintézés 

/ 105. mellék: Számlázás 

/ 107. mellék: Műszaki ügyintézés 

Ügyfélszolgálati nyitvatartási időben hívható telefonszámok/mellékek nem 
telefonos ügyfélszolgálat ellátására vonatkoznak, hanem személyesen történő 
ügyintézéshez, időpont egyeztetésére szolgálnak! 

mailto:tavhoozd@tavhoozd.hu
http://www.tavhoozd.hu/

